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Liebe Grisomed Aktionarinnen und Aktionare

Liebe Leserinnen und Leser

Dr. Carla Maissen, VR-Prasidentin

Das Arztenetzwerk Grisomed als aktiven Gestalter der medizini-
schen Gesundheitsversorgung im Kanton Graubiinden etablieren
— dieses Ziel wollten Verwaltungsrat und Geschaftsleitung von
Grisomed im Jahr 2016 erreichen. Durch viele unterschiedliche
Tatigkeiten ist es uns gelungen, diesem Anspruch gerecht zu werden.

Neben dem Kerngeschift, ein verbindliches Hausarztmodell fur
die Biindnerinnen und Biindner anzubieten, hat uns die Proble-
matik der Suche nach Praxisnachfolgerinnen oder —nachfolgern fiir
unsere Mitglieder, welche in den nachsten Jahren pensioniert
werden, sehr stark beschéftigt.

Die Mitarbeitenden der Geschiftsstelle von Grisomed haben in
verschiedenen Regionen des Kantons Graubiinden die Arzteschaft
tatkraftig bei Gesprachen mit Gemeindevertretern oder bei Frage-
stellungen zur Ausgestaltung der Nachfolgeregelung unterstiitzt.
Wichtig waren auch die Kontakte zu den Kantonsbehérden und
weiteren Akteuren im Gesundheitswesen, um sie fur die Anliegen
der Hausarztmedizin zu sensibilisieren.

Als Pilotprojekt haben im Jahr 2016 die ersten «Arzteferien» fiir
angehende Hausarztinnen und Hausérzte in drei Regionen in
Graubinden stattgefunden. Mit dieser Veranstaltung, die im Jahr
2017 in anderen Regionen wiederholt wird, méchten wir unseren
Kanton als Arbeits- und Lebensort vorstellen. Details zu diesem
Projekt finden Sie weiter hinten in diesem Jahresbericht oder in
unserem Newsletter Nr. 11 vom Dezember 2016.

Dank der guten Partnerschaft mit den Krankenversicherern, welche
das Grisomed Hausarztmodell anbieten, und den Kooperations-
partnern aus der Industrie, konnten wir auch im Jahr 2016 viele
Projekte mit unseren Mitgliedern und den MPA realisieren. Dafur
mochte ich mich bei allen Beteiligten herzlich bedanken.

Im Verwaltungsrat und auf der Geschiftsstelle kann ich auf ein
tolles Team zahlen. Gemeinsam blicken wir auf ein erfolgreiches
2016 zuriick, und ich freue mich darauf, dass Grisomed auch in Zu-
kunft eine aktive Rolle im Bundner Gesundheitswesen einnehmen
wird.

Carla Maissen, VR-Prisidentin
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Angaben zum Arztenetzwerk Grisomed und zur Aktiengesellschaft Grisomed AG

Anzahl Arztinnen und Arzte am 31.12.2016 Versicherte im Grisomed Modell
157 Betreuungsarztinnen/-arzte 81'341am 31.12.2016
27 Spezialdrztinnen/-arzte @ 518 Versicherte je Arztin/Arzt

11 Rahmenvertrage mit 24 Versicherungspartnern

Verwaltungsrat Rahmenvertrige mit Krankenversicherern
- Dr. med. Carla Maissen (Prasidentin)
- Dr. med. Luder Kaestner (Vizeprasident) Vertragsbeginn
- Dr. med. Dominik Harder
- Anna-Margreth Holzinger Atupri 2009
- Dr. med. Hans Jakob Gehring Concordia 2009
- lic. iur. Michel Peder Groupe Mutuel 2009
Helsana 2009
KPT 2009
RVK 2009
Sanitas 2009
Geschiftsleitung und Administration Swica 2009
- mag. oec. HSG Gieri Derungs (Geschiftsfihrer) EGK 2011
- Dr. med. André Miiller (Medizinischer Leiter) Visana 2012
- Karin Strohmaier (Assistentin der Geschaftsleitung) CSS 2013

- Nadja Dascher (Administration MPA)

Revisionsstelle
- Bearth & Partner, Chur



Entwicklung der Versichertenzahlen 2009 - 2016

Vor acht Jahren hat das Arztenetzwerk Grisomed die Geschifts-
tatigkeit mit rund 27'000 Versicherten aufgenommen. Bis ins Jahr
2016 konnten die Krankenversicherer tiber 81341 Personen
davon tberzeugen, dass sie mit dem Hausarztmodell von
Grisomed eine optimale Betreuung durch die Hausarztinnen und
Hausarzte erhalten. Die Zahl hat sich in diesen wenigen Jahren
verdreifacht und Ende 2016 waren bereits tber 46% der Biind-
nerinnen und Biindner im verbindlichen Hausarztmodell von
Grisomed versichert.
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Patientenumfrage - 98 % Weiterempfehlung der Arztpraxen

2016 fihrten 14 Arztinnen und Arzte aus unserem Netzwerk eine
Patientenbefragung durch. Die erfreulichen Resultate mochten wir
Ihnen nicht vorenthalten.

In der Gesamtbewertung schneiden die Grisomed Arztinnen

und Arzte im Vergleich zum Referenzkollektiv (3'689 befragte
Patienten) Uberdurchschnittlich gut ab.

Auswertung nach Durchschnitt tiber alle Fragen
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Beste absolute Resultate erreichten die Grisomed Arztinnen und
Arzte in den Bereichen Patientenbeziehung und Information.
Den grossten Unterschied zum Referenzkollektiv erreichen die
Grisomed Arzte im Bereich Praxisorganisation.

98% der Befragten wiirden die Praxen der Arztinnen und Arzte
von Grisomed ihren Freunden weiterempfehlen.

Auswertung nach Themenbereich

Arzliiche Behandiung
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Legende: Qualitdtszirkel
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Chur 1

Chur 2

Chur 3

Davos
Imboden
Lenzerheide
Oberengadin
Oberland
Prattigau
Hinterrhein
Unterengadin
Misox

QZ-Moderatorin / QZ-Moderator

Franz-Martin Janggen

Edith Oechslin

Daniel Beer

Hans Jakob Gehring

Claude Leissing

Daniel Capitani

Mauro Albertini / Peter Hasler
Andreas Fischbacher

Myriam Oberle / Marco Kalin / Pascal Mayer
Tim Ronz

Joachim Steller

Jihad Chebaro



Qualitatszirkel fiur Medizinische Praxisassistentinnen

Legende:

MPA-Qualititszirkel
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Chur 1

Chur 2

Chur 3

Herrschaft / 5-Dérfer
Lenzerheide

Prattigau
Oberland
Davos

QZ-Moderatorin

Monika Curschellas / Livia Haller

Martina Bléchlinger

Karin Widmer

Alice Conzett

Katharina Ulber

zurzeit keine regionalen Qualitétszirkel aktiv
Désirée Mader / Sonja Walli

Alice Deragisch

neuab 2017



Arzteferien

Erwahnenswert im Riickblick 2016 ist bestimmt auch dieses inno-
vative und nicht alltagliche Projekt zur Arztegewinnung im Kanton
Graubiinden.

In einem Workshop mit verschiedenen Partnern istim Mai 2015 die
Idee entstanden, Studierenden, Assistenzirztinnen sowie Arzten
wahrend einigen Tagen die Schénheit des Lebensraums Graubitin-
den ndher zu bringen. Ebenfalls wollte man in den verschiedenen
Regionen die Mdglichkeiten der einzelnen Arztpraxen vorstellen
sowie die Attraktivitat des Arbeitsplatzes in den Talern unseres
Kantons aufzeigen. Gemeinsam mit den Tourismusorganisationen
Arosa, Davos Klosters und Engadin Scuol konnte ein attraktives
Programm fur die Gaste zusammengestellt werden.

Anfang September traf sich eine kleine, bunt gemischte Grup-
pe zum ersten Abenteuer «Arzteferien Graubiinden». Die Tage
in Graubtinden waren ausgefillt mit Praxisbesichtigungen, einer
Wanderung von Arosa nach Davos, Besuch des ClassicCar Arosa
und des AO-Zentrums (Davos), Treffen mit lokalen Arzten und
vielem mehr. Ein grosses Dankeschén an alle Teilnehmerinnen
und Teilnehmer sowie an die Feriendestinationen, welche einen
grossen Anteil zum Gelingen beigetragen haben.

Die durchwegs positiven Riickmeldungen haben den Verwal-
tungsrat von Grisomed bewogen, den Anlass im Sommer 2017 zu
wiederholen und auf diesem Weg die Mdglichkeiten und die
Attraktivitdt unseres Kantons als Arbeitsort auf eine unkonventio-
nelle Art zu vermitteln.






Notfallmanagement in der Praxis

Sinnvollerweise werden Notfall-Szenarien realititsnah in  der
gewohnten Umgebung unter Nutzung der eigenen Ressourcen gelibt.

Zusammen mit unserem Kooperationspartner Mepha fihrten wir
im 2016 in acht Hausarztpraxen Kurse fiir das «Notfallmanagement
in der Arztpraxis» durch. Professionelle Instruktoren der Firma
Sirmed iibten mit insgesamt 18 Arztinnen und Arzten sowie iiber
30 Praxisangestellten die wichtigsten Nofallsituationen in den eige-
nen Praxisraumlichkeiten.

Diese erfolgreiche Weiterbildung werden wir in Zusammenarbeit
mit unserem langjdhrigen Partner Mepha auch im Jahr 2017 anbie-
ten.

Dr. André Miiller mit seinen beiden MPA in der Praxis in Kiiblis

Learning by doing - das Praxisteam Kublis in Aktion
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Modul Dosisintensives Rontgen

Drei Kurse mit insgesamt 24 Teilnehmerinnen lautet die positi-
ve Bilanz des Moduls Dosisintensives Rontgen fiir Medizinische
Praxisassitentinnen in Chur.

Unter der fachkundigen und charmanten Leitung von Silvana
Ziircher wurden die interessierten MPA wihrend insgesamt 40
Lektionen unterrichtet. Die Weiterbildung wurde als Halbta-
ges- oder Wochenkurs angeboten. Spatestens 18 Monate nach
Kursbeginn miissen die Teilnehmerinnen 50 dosisintensive Auf-
nahmen per Testat nachweisen. Von den 20 im Kurs instruierten
Einstellungen miissen fur die Zulassung zur Prifung mindestens
12 verschiedene Einstellungen ausgewiesen werden. Die ersten
Prifungenin Churhabenbereits stattgefunden. Grisomed gratuliert
den MPA zum erfolgreichen Abschluss und zum Zertifikat
«Sachkunde im Strahlenschutz fir erweiterte konventionelle

Aufnahmetechniken».

Lernen in ungezwungener Atmosphére

(ST 1 L B
Auf die Details kommt es an - zwei Teilnehmerinnen beim praktischen Unterricht

Die Kursleiterin, Silvana Zircher




Veranstaltungen der Medizinischen
Praxisassistentinnen

Im September hat Grisomed zur Fortbildung fur Medizinische
Praxisassitentinnen eingeladen. Erneut haben iiber 70 MPA am
Anlass teilgenommen.

In drei verschiedenen Workshops konnte Wissen zu den The-
men «Hygiene in den Praxis-Raumlichkeiten», «Erste Hilfe bei
Computerpannen» sowie «wichtige Impfungen» erworben
werden.

Die aus dem ganzen Kanton angereisten Praxisassistentinnen
haben im Anschluss an die Veranstaltung noch Zeit gefunden, sich
beim gemiitlichen Apéro auszutauschen und sind mit vielen Tipps
und Ideen in ihren Praxisalltag zurtickgekehrt.



UpDate-Veranstaltung

Weit iber 100 Personen fanden den Weg nach Chur, als Grisomed
am 3. November zur UpDate-Veranstaltung 2016 eingeladen hat.

Unter der fachkundigen Leitung von Andy Wasmer debattier-
ten Nationalrat Martin Candinas, Dr. med. Wolfgang Czerwenka
(VR-Président Argomed) und Dr. Joachim Koppenberg (Direktor
Spital Unterengadin) tiber ihre Standpunkte zur integrierten Ver-
sorgung im Kanton Graubtinden in den néchsten Jahren.

In einer zweiten Gesprachsrunde diskutierten der Biindner
Regierungsratsprasident, Dr. Christian Rathgeb, die Grossratin
Anna-Margreth Holzinger, Prof. Dr. Markus Furrer (Chefarzt

130 interessierte Zuhorerinnen und Zuhérer an der UpDate-Veranstaltung

Chirurgie Kantonsspital Graubiinden) sowie die Prasidentin des
Biindner Arztevereins, Dr. Heidi Jérimann, zum Thema «Zukunft
der arztlichen Grundversorgung im Kanton Graubtinden».

Beide Themen regten zu einem intensiven Austausch an, welcher
noch lange nach dem offiziellen Abschluss der Veranstaltung beim
anschliessenden Apéro fur Gesprachstoff sorgte.
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In zwei Stunden wurden zahlreiche Ideen und Vorschlage zusammengetragen



Dr. med. Dominik Harder

Dr. med. Hans Jakob Gehring
Verwaltungsrat

Verwaltungsrat

Anna-Margreth Holzinger
Verwaltungsratin

Der Verwaltungsrat von Grisomed setzt sich wie folgt zusammen:

Carla Maissen, Dr. med., Hausarztin in Chur
Liider Kaestner, Dr. med., Hausarzt in Sils Baselgia
Hans Jakob Gehring, Dr. med., Hausarzt in Davos Platz

lic. iur. Michel Peder
VR-Vizeprasident Verwaltungsrat

Dr. med. Carla Maissen
VR-Prasidentin

Dr. med. Liider Kaestner

Dominik Harder, Dr. med., Facharzt HNO in Chur
Anna-Margreth Holziner, Grossratin und Geschaftsfrau, Schiers
Michel Peder, lic. iur., Geschiftsleiter PederConsulting, Chur
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Geschiaftsleitung und Sekretariat

Mag. oec. HSG Gieri Derungs
Geschiftsfhrer

Dr. med. André Miiller
Medizinischer Leiter

Karin Strohmaier
Assistentin der Geschéftsleitung

Nadja Dascher
Administration MPA
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ARZTENETZWERY
RAIT DA MEDIS

Vielen Dank fiir die Zusammenarbeit!

Kooperationspartner von Grisomed im Jahr 2016

Dr Risch €Y mepha .
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Eine gesunde Entscheidong &7 Medizinische Analytik & Pathologie
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Krankenversicherer mit dem Grisomed Hausarztmodell im Jahr 2016
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Einfach gut versichert.
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Gesundheitskasse
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Helsana
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Ein Unternehmen der Helsana-Gruppe
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Erankenyarsiche rung
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Ein Unternehmen der Helsana-Gruppe
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Ein Unternehmen der Helsana-Gruppe
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rhenusana

die rheintaler krankenkasse
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ihr partner far gesundheit



Dosisintensives Réntgen Dr. Carla Maissen und Dr. Reto Castelberg Dres. Franz-Martin und Heidi Janggen, Dr. Joachim Koppen-
berg, Dr. Mario Lanfranchi beim UpDate-Apéro

Dr. Joachim Koppenberg, Dr. Wolfgang Czerwenka, NR Martin Candinas Gut besuchte UpDate-Veranstaltung vom 3. November 2016
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Generalversammlung im Grossratssaal Schlussapéro bei der MPA-Fortbildung vom 24. September 2016
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Dr. Christian Buol und Dr. Hans Jakob Gehring Dr. Chrisoph Weiss und MPA Tanja Mader Kooperationspartner von Grisomed warten in gemiitlicher
Runde auf den Beginn der Generalversammlung






